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L’activité qu’IDEACER INOX S.L. considère conforme à la qualité exigée selon les Normes 

Internationales ISO 9001:2015 et ISO 14001:2015 est: 

 

Conception, production et commercialisation de mobilier en acier inoxydable pour 

l’hôtellerie, l’alimentation et les collectivités. 

 

La déclaration de Politique s’articule autour des axes directeurs suivants : 

 

1. Engagement à respecter les exigences applicables, y compris les exigences légales. 

 

2. À partir des lignes stratégiques définies dans l’analyse du contexte réalisée, les objectifs de 

l’entreprise ont été établis et diffusés à tous les niveaux de notre structure. 

 

3. Mise en place d’indicateurs de qualité et d’environnement, ainsi que suivi de leur niveau de 

progression, afin de connaître et garantir le service et le niveau de qualité souhaité par nos 

clients. 

 

4. Gestion des processus visant à réduire l’impact environnemental de notre activité et 

évaluation anticipée de l’impact environnemental des nouvelles activités ou services. 

 

5. Promotion de l’utilisation rationnelle des ressources naturelles et d’une prise de conscience 

claire en faveur de la protection de notre environnement, non seulement à travers notre 

activité, mais aussi en impliquant l’ensemble de nos fournisseurs et clients. 

 

6. Engagement pour la protection de l’environnement, y compris la prévention de la pollution et 

l’utilisation durable des ressources. 

 

7. Veiller à ce que les conditions de travail soient optimales grâce à l’évaluation des risques 

pouvant survenir dans les processus, en les éliminant dans la mesure du possible et en 

réduisant ceux identifiés. 

 

8. Développement de programmes de formation continue afin d’assurer la meilleure 

qualification possible de nos collaborateurs, impliquant ainsi l’ensemble du personnel dans 

l’atteinte des objectifs fixés dans ce document. 

 

9. Engagement en faveur de l’amélioration continue du système de gestion mis en place dans 

l’entreprise. 

 

10. Encourager et instaurer un environnement de travail motivant pour tous les membres de 

l’entreprise. 

 

La Direction rend cette politique accessible et la met à disposition de ses clients, de l’ensemble 

de son personnel, de ses fournisseurs et des parties intéressées. 

 

La Politique est maintenue à jour par le biais de révisions périodiques, qui coïncident avec les 

revues de direction du système, afin de prendre en compte les évolutions de l’environnement et 

les informations reçues. À cet effet, la Direction met à disposition — et continuera à mettre à 

disposition — tous les moyens humains, techniques et économiques nécessaires à l’atteinte des 

objectifs et des cibles définis de manière programmée et périodique. 

    


